采购人基本情况及服务内容与要求
一、顾问单位简介
成都中医药大学附属医院（四川省中医医院）创建于1957年，是新中国最早成立的四所高等中医药院校附属医院之一，也是国家“双一流”学科建设高校附属医院。经过近70年建设发展，现已成为集医疗、教学、科研、预防、保健、养生康复为一体的三级甲等中医院，是国家中医临床研究（糖尿病）基地、国家中药临床试验研究（GCP）中心、国家中医药高层次人才培养基地、国家首批中医（中医全科）住院医师规范化培训基地、国家中医药国际合作基地、国家中医临床教学培训示范中心、全国护理科普教育基地等。十四五以来，又先后获批国家中医药传承创新中心、国家中医疫病防治基地、国家级中医质控中心（内分泌专业）、中医药标准化研究转化中心建设单位，被纳入国家医学中心（中医类）辅导类创建单位，成都中医药大学附属医院德阳医院获批第五批国家区域医疗中心，在国家三级公立医院绩效考核中连续六年获评A+档次。
医院现有编制床位3000张，开放床位2300余张；专科门诊45个，专病门诊105个，6个多学科联合（MDT）门诊。2025年门急诊服务量约378.2万人次，住院量约9.25万人次。获批5个国家区域（中医）专科诊疗中心，6个国家临床重点专科（中医专业），13个国家中医药管理局重点专科，12个国家中医优势专科建设项目，2个国家重大疑难疾病中西医临床协作项目，15个省级中医优势专科建设项目，是全国中医眼病医疗中心、全国中医急症医疗中心、国家中医药管理局中医、中西医结合急诊临床基地和感染病临床基地等。同时，医院聚焦针对群众健康危害大、看病就医需求多的重大疾病及重点学科加强专病/专科联盟建设，共有21个临床科室牵头组建了专科联盟，累计加入联盟的单位有400余家，联盟成员单位覆盖11个省市地区，通过以点带面、以优带全，充分发挥专业技术优势，形成同质化中医药专科专病服务布局。医院首批取得四川省互联网医院资质，开启云门诊线上诊疗，开通线上便民开单服务、患者网上就诊、线上购药、线上医保支付、药品配送到家，实际践行了“方便看中医”的目标，被国家卫健委医政处评为“改善医疗服务示范医院”。
医院遵循中医药发展规律，突出中医特色，建成具备日配方4万剂服务能力的中药房，并创新构建智慧中药房管理体系，实现智能分方、自动调剂、全流程追溯、实时评价反馈，大幅提升患者就医体验。恪守“质量、安全、规范”原则，建立中药饮片覆盖采购供应全流程的质量控制体系，形成质量管理闭环。同时积极推进制剂研发，目前医院制剂注册或备案制剂107种，纳入四川省中医药管理局、四川省药品监督管理局联合公布《四川省医疗机构中药制剂调剂品种目录》（第一批）的制剂51个，在全省医疗机构调剂使用。
医院注重中医药传承，集聚省内外优质资源，通过多层面、多途径培养高素质中医药人才。现已形成以针灸推拿学、中医五官科学、中医妇科学3个教育部国家重点学科为龙头，18个国家中医药管理局重点学科（含8个高水平中医药重点学科）为支撑发展的重点学科群。前瞻布局中医高原病学、中药监管科学等新兴学科，成功获批3个四川省中医药重点学科建设项目和1个培育项目，中医学在第五轮学科评估中进入前15%，中西医结合学科进入前40%。中医学获评四川省高等学校“双一流”建设贡嘎计划建设I类学科，中西医结合获评Ⅱ类学科，学科引领地位和核心优势进一步夯实。
学院建设一流本科课程19门，其中国家级2门，省级17门，获省级高阶课程2门；主编“十四五”行业规划教材14部，入选“十四五”普通高等教育本科省级规划教材3部，国家级规划教材1部；获首届全国教材建设奖（副主编）特等奖1名，二等奖2名。获“十五五”规划教材（本科）主编19部，副主编43部；获研究生教材主编3部，副主编6部；入选第四批全国高校黄大年式教师团队（中医内科学传承创新教师团队）1个；获省级教改项目3项，教学成果奖2项。
医院坚持创新为先，聚焦中医药科技的关键环节，通过平台建设、人才培育、机制优化等措施，打造研究型医院发展的强劲引擎。医院是国家中医临床（糖尿病）研究基地和国家药物临床试验机构（GCP），建有“中医内分泌代谢疾病”“中医心脑血管疾病”和“中医肿瘤”三个省级临床医学研究中心，创建了我国第一个省级中医药循证平台——“四川省中医药循证医学中心”。2025年8月，医院入选国家中医药管理局首批“中医药标准化研究转化中心”建设单位，进一步夯实了中医药标准化发展基础。医院拥有三级科研实验室1个，二级实验室3个，财政部中央与地方共建实验室2个，四川省重点实验室1个，省级科普基地1个。近五年来，医院承担各级各类课题1837项，其中国家级课题83项；荣获部省级以上科技进步奖24项；发表高质量论文3120余篇，出版学术专著80部；申报专利百余项，成果转化应用8项，转化总金额达3915万元。2023年，医院自然指数位居全国中医院第1名。这些成果有力推动了医院向研究型医院的深度转型，为中医药传承创新发展提供了有力支撑。
医院坚持人才强院战略。现有在岗职工2300余人，拥有国医大师4人，全国名中医4人，国务院政府特殊津贴专家54人，全国中医药类高等学校教学名师1人，国家有突出贡献中青年专家2人，“长江学者”奖励计划1人，国家卫生健康突出贡献中青年专家1人，国家中医药传承与创新“百千万”人才工程岐黄学者2人，青年岐黄学者5人。目前医院共有各级各类称号专家700余人次。同时，以建立名老中医工作室为载体，全面实施中医药的继承、发展、创新工作，造就了一支技术力量雄厚、实力强大的医教研人才队伍。
随着中医药“一带一路”国际化传播与推广的不断深入，医院对外交流与合作取得了进一步发展。先后为40多个国家和地区培养了近万名中医药临床专业人才。作为国家中医药国际合作基地（四川）、国家中医药特色外治疗法国际推广与合作基地，建设“天府云医-海外惠侨远程医疗站（西班牙）、（希腊）”。中国－黑山中医药中心、黑山分院、德国分院、白俄罗斯分院相继成立。创新打造“四川中医药欢乐行”“我在四川学中医”等中医药文旅研学品牌项目，深受外籍人士好评。
目前，医院已成为我国中西部地区中医药特色突出、临床学科门类齐全、自主创新能力较强、区域影响力明显、综合实力雄厚的中医医疗中心、科教中心和治未病中心，先后获得全国示范中医院、全国卫生系统行业作风建设先进集体、全国医药卫生系统先进集体、全国中医药应急工作先进集体、全国公立医院党建示范医院等一系列荣誉。
医院将始终以服务国家中医药综合改革示范区建设、助力中医药强省战略为己任，锚定建设中医药传承创新高地的目标，充分发挥中医药特色优势，持续提升中医药服务能力，全力推动新时代中医医院高质量发展，不断满足人民群众多样化、多层次的医疗健康需求，为建设健康中国、保障人民生命安全健康贡献更大力量。
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（一）顾问律师的服务内容为协助医院处理医疗诉讼、医疗纠纷咨询及调解、临床法律查房、医疗法律培训等，包括：
1、进行诉讼成本、诉讼风险的预测，提出法律意见与对策；针对医院涉及患者死亡或者伤残的医疗纠纷，应在开庭前进行诉讼成本、诉讼风险的预测，提出诉讼法律意见与对策。
2、提供与案件密切相关的法律、法规、规章、政策等法律信息。
3、根据医院提供的证据材料，进行法律咨询和案件风险评估，提供法律意见。
4、根据需要进行调查取证，参与医疗事故技术鉴定或司法过错鉴定。
5、根据需要或者授权代为递交或者收取有关诉讼文书。
6、在司法机关查阅、复制案卷材料。
7、提供医疗欠费代理法律服务。
8、草拟、审查和修改诉讼所需的各种诉讼文书。
9、参加法庭审理，进行法庭质证和法庭辩论；参与调解。
10、提前介入潜在医疗争议，提出专业建议，评估风险，参与第三方调解或医患协商。
11、开展临床科室律师查房，出具查房法律意见书；每年完成临床科室律师查房12次。原则上每月完成一次。
12、开展临床科室法律培训，每年完成4次培训。原则上每三个月完成一次。
13、协助临床科室建立医疗风险防范体系。
14、提供日常医疗纠纷或临床法律咨询服务。
15、根据典型案例和热点案例与临床科室开展研讨分析沙龙。
16、协助规范医务部常用法律文书模板和医疗纠纷处理流程。
17、出具年度临床医疗风险报告。
18、针对医疗诉讼案件，在案件审结后参与纠纷科室案件讨论，配合科室梳理法律风险点。
19、协助医院进行普法宣传，解读医院业务相关法律法规以及医院主管部门等发布的法规、政策、文件，必要时，根据医院要求进行逐条解读；解读典型案例等。
（二）在医疗专项法律顾问服务合同有效期内医院发生的医疗纠纷通过诉讼解决时，顾问律师及律所不再收取医疗纠纷诉讼律师费。服务期满双方未续签医疗专项法律顾问服务合同的，顾问律师及律所在服务期限内代理的诉讼案件，在医院未变更授权的情况下，顾问律师及律所应完成该诉讼案件的全部代理工作(包括一审、二审、再审等)并不再另行收取律师费。
三、服务要求
为确保律师事务所的服务团队及相关律师能全面、及时、深入地与医院进行沟通，提供优质、高效的法律服务，特明确以下要求：
1、对我单位的法律咨询及法律事务需在4小时内作出回应，紧急事务2小时内作出回应（包括口头答复）。需要提供书面法律意见的，应于48小时书面回复；
2、重大纠纷（刑事案件、危及医院员工人身安全的事件、严重医闹等）发生后，需要顾问团队紧急介入协助处理的，顾问团队接到通知后应派人及时到场，工作时间2小时内到场，非工作时间4小时内到场。
3、按年及时提交法律服务报告。
4、比选申请文件中为我单位配置的服务团队在没有征得我单位同意的情况下，不得擅自更换团队人员
四、律所及团队成员要求
投标律师事务所成立时间5年以上，有不少于20名专职执业律师，在成都市内有常设机构及常驻工作人员。法律服务团队具有相关服务经验，并且至今未出现重大法律风险。法律服务团队为2-4人且具有稳定性，首席律师需执业15年以上，其他成员需执业5年以上。团队成员执业方向应为医疗卫生法律。

